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1. UVODNI SLovO

Dokument , Komunikaéni strategie projektu MAP pro ORP Litovel“ byl vytvofen jako pfehled cilovych
skupin projektu a pfehled komunikaénich nastrojl, na zakladé kterych dochazi k informovani dotcené
vefejnosti, ke komunikaci s cilovymi skupinami, zapojenymi aktéry a také k publicité projektu.

2. CiLOVE SKUPINY PROJEKTU

Nasledujici kapitola obsahuje pfehled cilovych skupin véetné popisu, ktery byl uveden realizatorem
projektu ve schvalené Zadosti o podporu. Cilové skupiny projektu jsou:

e Déti

e Pedagogicti pracovnici

e Rodice déti a zakU

e Zaméstnanci vefejné spravy a zfizovatell skol plisobici ve vzdéldvaci politice

e Pracovnici organizaci pusobicich ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi

e Pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci pusobicich v oblasti vzdélavani nebo
asisten¢nich sluzeb a v oblasti neformalniho a zdjmového vzdélavani déti a mladeie

e Pracovnici popularizujici védu a kurikularni reformu

e Vedouci pracovnici Skol a Skolskych zafizeni

e Vefejnost

Popis jednotlivych cilovych skupin projektu ze schvélené Zadosti o podporu:

Déti

Dé&ti v matefskych $koldch a Zaci zakladnich $kol do 15 let, u kterych je potfeba podporovat rozvoj
potencialu a osobnosti se zvldtnim diirazem na podporu déti a Zakt ohroZenych Skolnich nedspéchem.

Pedagogicti pracovnici

Pedagogickym pracovnikem je ten, kdo kond pfimou vyucovaci, pfimou vychovnou, pfimou specialné-
pedagogickou nebo pfimou pedagogicko-psychologickou ¢innost pfimym plsobenim na vzdélavaného;
je zaméstnancem pravnické osoby, kterd vykonava Cinnost Skoly, nebo zaméstnancem statu, nebo
feditelem $koly, neni-li k pravnické osobé vykondvajici Cinnost Skoly v pracovnépravnim vztahu nebo
neni-li zaméstnancem statu. Pedagogickym pracovnikem je téZ zaméstnanec, ktery vykonava pfimou
pedagogickou &innost v zafizenich socidlnich sluzeb. MiZe to byt ucitel, pedagog v zafizeni pro dalsi
vzdélavani pedagogickych pracovnik(, vychovatel, specialni pedagog, psycholog, pedagog volného
¢asu, asistent pedagoga, trenér, metodik prevence v pedagogicko-psychologické poradné nebo
vedouci pedagogicky pracovnik.
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Rodice déti a 74k

Rodice Ci zakonni zastupci déti v matefskych Skolach a Zak{ zakladnich 3kol do 15 let, u kterych je
potieba podporovat rozvoj potencidlu a osobnosti se zvla$tnim diirazem na podporu déti a ¥akd
ohroZenych skolnich nedspéchem.

Zaméstnanci verejné spravy a zfizovatell $kol plsobici ve vzdélavaci politice

Pracovnici pusobici voblasti vzdélavaci politiky, kterd m& za cil formovéni osobnostnich a
charakterovych vlastnosti ¢lovéka, ziskani a osvojeni soustavy poznatki a dovednosti, zaglefiovani 24k
a studentd do spolecnosti a jejich rozvijeni jako spolecenskych bytosti, ziskani odbornych znalosti a
dovednosti nezbytnych k dosaZeni zplsobilosti k vykonu uréitého povolani, zajisténi fyzického rozvoje,
podporu zdravotni aktivity, kontrolu a dozor nad nezletilymi atd.

Pracovnici organizaci plsobicich ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi

Osoby zaméstnané v organizaci pasobici ve vzdélavani, vyzkumu a poradenstvi.

Pracovnici a dobrovolni pracovnici organizaci piisobicich v oblasti vzdélavani nebo asisten&nich sluzeb
a v oblasti neformalniho a zdjmového vzdélavani déti a mladeze

Osoby zaméstnané v organizaci plsobici v jakékoli oblasti vzdélavani nebo v asistenéni sluzbé.

Pracovnici popularizujici védu a kurikuldrni reformu

Pracovnici vzdélavacich instituci (vefejnych, soukromych i neziskovych) poskytujici na 28§ a MS$
vzdélavaci aktivity zaméreny na popularizaci védy a pracovnici prosazujici zasadni zménu vzdélévani i
vzdélavaci politiky pro zvySeni a zlep3eni kvality vzd8lavani a efektivity vysledk( vzdélavani

Vedouci pracovnici Skol a §kolskych zafizeni

Reditelé matefskych $kol a zékladnich $kol, popfipadé vedeni jakéhokoli Skolského zarizeni, které je
pravnickou osobou, pfispévkovou organizaci nebo organizaéni slozkou statu, ktera poskytuje $kolské
sluzby, tj. sluzby a vzdélavani, které doplriuji nebo podporuji vzdélavani ve skolach nebo s nim pfimo
souviseji, nebo zajidtuje Gstavni a ochrannou vychovu anebo preventivné vychovnou péci.

Verejnost

Lide, respektive obfané bez rozdilu véku, pohlavi, ndrodnosti, etnika, statni pfisluénosti, nabozenského
vyznani, sexualni orientace, politické pfislusnosti, barvy pleti, socidlniho postaveni ... atd.

3. KOMUNIKACNIi NASTROJE A JEJICH IMPLEMENTACE

Nasledujici kapitola obsahuje prehled komunikaénich nastroji, na zdkladé kterych dochazi
kiinformovani dotéené vefejnosti, ke komunikaci s cilovymi skupinami, zapojenymi aktéry a také
k publicité projektu. Pro tento Gcel realizator pouZivd tyto formy komunika&nich nastroji:
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e Seznamy a adresafe

e Elektronickou komunikaci
e Osobni komunikaci

e Telefonickou komunikaci
e Internet a socialni sité

e Maédia

Implementace komunika&nich nastrojl v rdmci projektu:

Seznamy a adresare

V za&atcich realizace projektu doslo k identifikaci vefejnosti — vyhledani vzdélavacich subjektld v Gzemi.
Povinné byly osloveny se zapojenim pro projektu viechny matefské a zékladni Skoly v Uzemi. Soucdsti
tohoto zapojeni byl i souhlas zfizovatele matefské ¢&i zakladni Skoly. V uzemi se zapojilo 100 %
zakladnich a matefskych skol. MateFské a zakladni Skoly byly zaneseny do jednoho seznamu. Ostatni
vzdélavaci subjekty byly zafazeny do zvla$tniho seznamu. Na zaékladé aktivniho pfistupu byli pak
osloveni vybrani zastupci jednotlivych instituci se zapojeni se do realizace projektu — Ridiciho vyboru,
pracovnich skupin. Pro Ridici vybor a pracovni skupiny rovnéz existuji seznamy. Seznamy obsahuji vidy
kromé zakladnich informaci i kontaktni udaje: emailové adresy, telefonni spojeni a poStovni adresy. Na
z4kladé zejména emailovych adres jsou poté zasilany viem veskeré informace o projektu. Existuji tedy
seznamy a adresafe pro:

e Matefské a zakladni $koly a jejich zfizovatele v Gzemi

o Daldi vzdélavaci subjekty v Gzemi (ZUS, DDM, spolky, organizace...)
e Ridici vybor

e Pracovni skupiny

Seznamy jsou v pfipadé potfeb aktualizovany.

Elektronickd komunikace

Elektronickd komunikace je vramci projektu nejvyuZivanéjsim komunikaénim nastrojem. Formou
emailu jsou kompetentnim osobam a organizacim zasilany informace o realizaci projektu, tiskové
zpravy, pozvanky, zapisy, dokumenty k pfipominkovani, dotaznikova Setfeni a vystupy projektu.
Pomoci emailu probihd i pfihladovani na realizované akce — napfiklad exkurze nebo programy
spole¢ného vzdélévani. Emailovou formou také probihaji jednoduche konzultace nebo odpovédi na
dotazy ohledné jednotlivych aktivit projektu. Timto komunika¢nim nastrojem se informuji mezi sebou
také élenové realizacniho tymu.

Elektronicky jsou tedy zasilény kompetentnim osobém a organizacim prostfednictvim realizacniho
tymu:

e Informace o realizaci projektu
e Tiskové zpravy
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e Pozvanky

e Zapisy

e Dokumenty k pfipominkovéani
e Dotaznikova Setfeni

e Vystupy projektu

e Prihlasky na realizované akce
e Odpovédi na dotazy

Osobni komunikace

Osobni komunikace je v rdmci rozvoje partnerstvi projektu velmi zésadnim komunika&nim nastrojem,
ktery je mimo jiné také nastrojem pro budovani divéry mezi realizaénim tymem a kompetentnimi
osobami a organizacemi. Diky osobnimu kontaktu jednotlivych vzdélavacich subjektl v uzemi dochazi
také k pfedavani zkusenosti. Osobni komunikace probiha na:

e Pravidelnych informacnich schiizkach realizaéniho tymu
¢ Jednanich Ridiciho vyboru

e Setkdnich pracovnich skupin

e Setkdnich zéstupci a zfizovatel( kol

e Osobnich konzultacich

Telefonickd komunikace

Telefonni spojeni vyuZivé realizatni tym k rychlym konzultacim, neodkladnym zdleZitostem nebo
pfipominkam udalosti. Telefonni kontakty na ¢leny realizaéniho tymu, €leny Ridiciho vyboru a &leny
pracovnich skupin projektu jsou zvefejnény na webowych strankach realizatora pod zalozkou MAP.

Telefonicka komunikace se vyuZiva zejména:

e Krychlym konzultacim
e Neodkladnym zaleZitostem
e Pripominkam udéalosti

Internet, socialni sité

Veskeré informace o realizaci projektu MAP pro ORP Litovel jsou zvefejnény na webovych strankach
realizatora pod zdlozkou MAP (http://www.moravska-cesta.cz/map/). Zalozka je rozdélena na nékolik
podzaloZek:

®  MAP - Informuje obecné o projektu MAP

* Projekt MAP pro ORP Litovel — Informuje o projektu MAP pro ORP Litovel

e Kdo MAP tvofi — tato zalozka je rozdélena na podzéloZku Ridici vybor, pracovni skupiny a
partnerstvi. Tyto Casti obsahuji zakladni informace o jednotlivych skupinach.
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e Dokumenty ke staZeni — tato podzaloZka je rozdélena na formalni dokumenty, kde se nachazi
platna pravidla a postupy MAP a na box MAP pro ORP Litovel, ktery tvofeni 3 ¢asti(Informace
— nachdzi se zde informace k projektu — seznam zapojenych $kol, pozvanky, tiskové zpravy,
novinky v projektu..., Zapisy — nachazi se zde zapisy ze viech jednani/setkani projektu, Vystupy
— nachazi se zde vSechny vystupy projektu).

e Fotogalerie — Jsou zde zvefejnény fotografie ze setkani/jednani projektu

o UziteCné odkazy

e Kontakty — Kontaktni Udaje na ¢leny realiza¢niho tymu

Webové stranky jsou opatfeny povinnou publicitou projektu.

Na socialni siti — Facebooku realizatora (https://www.facebook.com/MAS-Moravsa-cesta) jsou
propagovany aktivity projektu.

Média

Hlavni manaZerka projektu pravidelné zvefejriuje tiskové zpravy a novinky v projektu ve zpravodaji
»Moravskou cestou” a ,Novinkach z Moravské cesty”, které lze najit zde (http://www.moravska-
cesta.cz/aktuality/#a206 ).

Schvéleno dne ........

MAS Moravska cesta, z.s.
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783 32 Naklo
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vyboru MAP






